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Đặt vấn đề
Trong những năm gần đây, ngành Xây dựng 

đóng vai trò quan trọng trong phát triển kinh tế - xã 
hội, góp phần thúc đẩy tăng trưởng và hoàn thiện 
hệ thống hạ tầng kỹ thuật. Tuy nhiên, thực tiễn triển 
khai các dự án xây dựng cho thấy công tác quản lý 
chi phí thi công vẫn còn tồn tại nhiều bất cập, phát 
sinh chi phí ngoài dự kiến và hiệu quả chưa cao. 
Đây là một trong những thách thức lớn đối với các 
doanh nghiệp xây dựng trong bối cảnh cạnh tranh 
ngày càng gay gắt và yêu cầu tối ưu hóa nguồn lực 
ngày càng cao. Quản lý chi phí thi công là một quá 
trình phức tạp, chịu tác động bởi nhiều yếu tố khác 
nhau. Công tác này không chỉ phụ thuộc vào yếu tố 
nội tại của doanh nghiệp mà còn chịu ảnh hưởng 

bởi môi trường pháp lý, thị trường và các bên liên 
quan, khung pháp lý, năng lực các bên tham gia, 
giải pháp kỹ thuật và tổ chức thi công có ảnh hưởng 
đáng kể đến hiệu quả quản lý chi phí dự án. Đồng 
thời, các yếu tố như biến động giá thị trường, năng 
lực nhân sự và trình độ công nghệ cũng được ghi 
nhận là những nhân tố quan trọng gây khó khăn 
trong quản lý chi phí xây dựng.

Bên cạnh đó, thực tiễn tại Việt Nam cho thấy 
các doanh nghiệp xây dựng còn phải đối mặt với 
nhiều rủi ro đặc thù như biến động giá vật tư, thay 
đổi thiết kế, năng lực nhà thầu và điều kiện thi công 
không thuận lợi. Điều này cho thấy công tác quản lý 
chi phí thi công mang tính đa chiều, chịu tác động 
tổng hợp của nhiều yếu tố có mối quan hệ tương 
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Tóm tắt: Nghiên cứu phân tích các yếu tố ảnh hưởng đến 
công tác quản lý chi phí thi công trong các doanh nghiệp 
xây dựng trong bối cảnh hiện nay. Trên cơ sở tổng quan các 
nghiên cứu trong và ngoài nước, nghiên cứu chỉ ra rằng chi 
phí thi công chịu tác động bởi nhiều nhóm yếu tố như năng 
lực nhà thầu, quản lý hợp đồng, biến động giá thị trường, 
điều kiện thi công và ứng dụng công nghệ. Đồng thời, bài 
báo làm rõ cơ sở lý thuyết về chi phí xây dựng, bao gồm cấu 
thành chi phí và nguyên tắc quản lý chi phí trong quá trình 
thi công. Kết quả nghiên cứu cho thấy các yếu tố ảnh hưởng 
có thể chia thành hai nhóm chính: yếu tố khách quan (biến 
động thị trường, điều kiện tự nhiên, cơ chế chính sách) và 
yếu tố chủ quan (năng lực tài chính, trình độ quản lý, chất 
lượng vật tư, tiến độ thanh toán và tổ chức thi công của nhà 
thầu). Trong đó, các vấn đề như chậm thanh toán, biến động 
giá vật liệu, quản lý hợp đồng chưa hiệu quả và hạn chế về 
năng lực tài chính là những nguyên nhân chủ yếu gây vượt 
chi phí và chậm tiến độ. Trên cơ sở đó, bài báo đề xuất cần 
áp dụng các giải pháp đồng bộ như nâng cao năng lực quản 
lý, hoàn thiện cơ chế tài chính - hợp đồng, tăng cường ứng 
dụng công nghệ và chủ động kiểm soát rủi ro thị trường 
nhằm nâng cao hiệu quả quản lý chi phí thi công.
Từ khóa: Chi phí xây dựng, Quản lý chi phí thi công, Yếu tố ảnh 
hưởng chi phí xây dựng

Abstract: This study analyzes the factors affecting construction 
cost management in construction enterprises in the current 
context. Based on an overview of domestic and international 
studies, the research indicates that construction costs are 
influenced by many groups of factors such as contractor 
capacity, contract management, market price fluctuations, 
construction conditions, and technology application. 
Simultaneously, the paper clarifies the theoretical basis of 
construction costs, including cost components and cost 
management principles during the construction process. 
The research results show that the influencing factors can 
be divided into two main groups: objective factors (market 
fluctuations, natural conditions, policy mechanisms) and 
subjective factors (financial capacity, management level, 
material quality, payment schedule, and contractor's 
construction organization). Among these, issues such as 
delayed payments, material price fluctuations, ineffective 
contract management, and limited financial capacity are the 
main causes of cost overruns and delays. Based on this, the 
article proposes the application of comprehensive solutions 
such as improving management capacity, perfecting financial 
and contractual mechanisms, strengthening the application 
of technology, and proactively controlling market risks to 
enhance the efficiency of construction cost management.
Keywords: Construction costs, Construction cost management, 
Factors affecting construction costs.
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tác lẫn nhau. Trong bối cảnh đó, việc nhận diện và 
phân tích các yếu tố ảnh hưởng đến công tác quản 
lý chi phí thi công tại các doanh nghiệp xây dựng 
là hết sức cần thiết. Xuất phát từ những vấn đề nêu 
trên, bài viết này tập trung phân tích các yếu tố ảnh 
hưởng đến công tác quản lý chi phí thi công trong 
doanh nghiệp xây dựng, và đề xuất một số giải pháp 
phù hợp nhằm nâng cao hiệu quả quản lý chi phí 
trong điều kiện hiện nay.

1. Tình hình nghiên cứu
Trong những năm qua, vấn đề quản lý chi phí 

xây dựng nói chung và chi phí thi công nói riêng 
đã thu hút sự quan tâm của nhiều nhà nghiên cứu 
trong và ngoài nước. Trên thế giới, các nghiên cứu 
chủ yếu tập trung vào việc xác định các yếu tố ảnh 
hưởng đến chi phí dự án, kiểm soát chi phí trong 
suốt vòng đời dự án và ứng dụng các công cụ quản 
lý hiện đại. Nhiều công trình đã chỉ ra rằng các yếu 
tố như thay đổi thiết kế, năng lực của nhà thầu, công 
tác lập kế hoạch, điều kiện thi công và biến động giá 
thị trường là những nguyên nhân chính dẫn đến 
vượt chi phí [9,10]. Bên cạnh đó, việc áp dụng BIM, 
quản lý giá trị và hệ thống thông tin quản lý dự án 
cũng được chứng minh là có tác động tích cực đến 
hiệu quả kiểm soát chi phí [11,12].

Tại Việt Nam, các nghiên cứu về quản lý chi 
phí thi công đã tiếp cận vấn đề dưới nhiều góc độ 
khác nhau. Nhấn mạnh vai trò của tổ chức quản lý 
nội bộ, bao gồm việc xây dựng quy trình làm việc 
rõ ràng, phân công nhiệm vụ cụ thể và nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực thông qua đào tạo và 
chính sách giữ chân lao động [13]. Việc nhận thầu 
vượt quá năng lực tài chính và nguồn lực hiện có là 
nguyên nhân dẫn đến mất kiểm soát chi phí, do đó 
cần cân nhắc kỹ lưỡng khi lựa chọn số lượng dự án 
thực hiện đồng thời [14].

Bên cạnh đó, tập trung vào khía cạnh quản lý 
dự án và thể chế, cho rằng công tác nghiên cứu khả 
thi, lựa chọn nhà thầu và quản lý hợp đồng có ảnh 
hưởng đáng kể đến chi phí thi công, đặc biệt đối 
với các dự án sử dụng vốn nhà nước [15]. Việc liên 
kết tài chính, huy động vốn và lập kế hoạch cung 
ứng vật tư, thiết bị chi tiết cho từng hạng mục công 
trình là các giải pháp quan trọng giúp kiểm soát chi 
phí hiệu quả [16]. Ngoài ra, việc nhấn mạnh vai trò 
của đổi mới công nghệ và thiết bị thi công nhằm 
nâng cao năng suất lao động, rút ngắn tiến độ và 
tiết kiệm chi phí, đồng thời yêu cầu doanh nghiệp 
phải lập kế hoạch tài chính chi tiết và cân đối nguồn 
vốn một cách hợp lý [17].

Tuy nhiên, có thể nhận thấy rằng phần lớn các 
nghiên cứu hiện nay mới chỉ tiếp cận các yếu tố ảnh 
hưởng ở mức độ riêng lẻ hoặc tập trung vào một số 

khía cạnh cụ thể của quản lý chi phí, chưa xem xét 
đầy đủ mối quan hệ tương tác giữa các yếu tố trong 
bối cảnh thực tiễn hoạt động của doanh nghiệp xây 
dựng. Do đó, việc tiếp tục nghiên cứu một cách hệ 
thống và toàn diện các yếu tố ảnh hưởng đến công 
tác quản lý chi phí thi công tại các doanh nghiệp 
xây dựng là cần thiết. 

2. Cơ sở lý thuyết về chi phí xây dựng công trình
a. Khái niệm
Theo Nghị định về quản lý chi phí đầu tư xây 

dựng “Chi phí xây dựng gồm chi phí xây dựng các 
công trình, hạng mục công trình của dự án, công 
trình, hạng mục công trình xây dựng tạm, phụ trợ 
phục vụ thi công, chi phí phá dỡ các công trình xây 
dựng không thuộc phạm vi của công tác phá dỡ giải 
phòng mặt bằng và các chi phí khác liên quan’’[2].

Đứng trên góc độ nhà thầu thi công xây dựng, 
chi phí xây dựng công trình là toàn bộ chi phí để 
nhà thầu thực hiện xây dựng hạng mục công trình, 
công trình; bộ phận, phần việc, công tác của công 
trình; hạng mục công trình đối với công trình phụ 
trợ, công trình chính, công trình tạm phục vụ thi 
công, nhà tạm để ở và điều hành thi công, các chi 
phí liên quan tới quá trình thực hiện công việc xây 
dựng của nhà thầu.

b. Nội dung chi phí xây dựng công trình
Chi phí xây dựng công trình bao gồm: Chi phí 

trực tiếp gồm chi phí vật liệu (kể cả vật liệu do CĐT 
cấp), chi phí nhân công, chi phí máy và thiết bị thi 
công. Chi phí nhân công là toàn bộ chi phí doanh 
nghiệp phải trả cho người lao động để thực hiện 
các công việc xây dựng, được tính theo định mức 
của nhà nước. Chi phí thiết bị lắp đặt vào công 
trình: được tính cho công trình, hạng mục công 
trình bao gồm: chi phí mua sắm thiết bị công nghệ 
phục vụ cho quá trình thi công (kể cả thiết bị công 
nghệ cần sản xuất, gia công); chi phí lắp đặt và thí 
nghiệm, hiệu chỉnh thiết bị và các chi phí khác có 
liên quan. Chi phí chung gồm chi phí quản lý chung 
của doanh nghiệp, chi phí quản lý, điều hành sản 
xuất tại công trường xây dựng, chi phí bảo hiểm 
cho người lao động do người sử dụng lao động nộp. 
Chi phí nhà tạm để ở và điều hành thi công. Chi phí 
một số công việc không xác định được khối lượng 
từ thiết kế như: chi phí an toàn lao động và bảo vệ 
môi trường cho người lao động trên công trường và 
môi trường xung quanh; chi phí thí nghiệm vật liệu 
của nhà thầu; chi phí di chuyển lực lượng lao động 
trong nội bộ công trường; chi phí bơm nước, vét 
bùn không thường xuyên. Căn cứ vào điều kiện cụ 
thể của từng dự án, công trình, gói thầu xây dựng 
chi phí gián tiếp có thể bổ sung một số chi phí gián 
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tiếp khác gồm: chi phí di chuyển máy, thiết bị thi 
công đặc chủng đến và ra khỏi công trường; chi 
phí bảo đảm an toàn giao thông phục vụ thi công 
(nếu có); chi phí hoàn trả hạ tầng kỹ thuật do bị ảnh 
hưởng khi thi công xây dựng (nếu có); Chi phí kho 
bãi chứa vật liệu (nếu có); Chi phí xây dựng nhà 
bao che cho máy, nền móng máy, hệ thống cấp điện, 
khí nén, hệ thống cấp nước tại hiện trường, lắp đặt, 
tháo dỡ một số loại máy (như trạm trộn bê tông xi 
măng, trạm trộn bê tông nhựa, cần trục di chuyển 
trên ray, cần trục tháp, một số loại máy, thiết bị thi 
công xây dựng khác có tính chất tương tự). Thu 
nhập chịu thuế tính trước (khoản lợi nhuận của 
doanh nghiệp xây dựng được dự tính trước trong 
dự toán xây dựng). Thuế giá trị gia tăng theo quy 
định của nhà nước.

Chi phí tài chính: là những khoản chi phí mà 
doanh nghiệp phải trả khi họ vay tiền từ ngân hàng 
hay một tổ chức tín dụng. Chi phí tài chính không 
chỉ bao gồm lãi suất khoản  vay, mà còn bao gồm 
các khoản phí khác như phí hoa hồng, phí giao 
dịch, phí thanh toán chậm, phí hàng năm như phí 
thẻ tín dụng hàng năm và phí tín dụng bảo hiểm  
hàng năm trong trường hợp người cho vay yêu cầu 
có bảo hiểm trước khi quyết định cho vay. Chi phí 
tài chính được kê khai trong báo cáo kết quả kinh 
doanh của doanh nghiệp là tổng chi phí tài chính, 
trong đó chi phí lãi vay là khoản chi phí tài chính 
quan  trọng nhất.

Trong ngành Xây dựng đặc biệt đối với các 
công trình sử dụng vốn nhà nước, thời gian thi 
công xây dựng thường kéo dài do vướng mắc rất 
nhiều thủ tục pháp lý, có những công trình đã bàn 
giao cho đơn vị sử dụng nhiều năm nhưng lại chưa 
được quyết toán. Gây ra tình trạng ứ đọng vốn, 
phát sinh thêm tiền lãi ảnh hưởng rất lớn tới các 
doanh nghiệp. 

c. Một số yếu tố ảnh hưởng tới chi phí xây dựng công 
trình
Trong xây dựng, trễ tiến độ có thể được định 

nghĩa là thời gian vượt quá ngày hoàn thành trong 
hợp đồng, hoặc vượt quá ngày các bên đồng ý về 
việc chuyển giao dự án, phát sinh chi phí là số tiền 
nhà thầu bỏ ra nhiều hơn giá trị thu về cho việc 
xây dựng một hạng mục công trình, công trình. Với 
CĐT, trì hoãn đồng nghĩa với việc bị lỗ do thiếu cơ 
sở sản xuất và mặt bằng phụ thuộc vào cơ sở vật 
chất hiện tại. Với nhà thầu, trễ tiến độ đồng nghĩa 
với phát sinh chi phí do sự gia tăng thời gian làm 
việc, chi phí nguyên vật liệu cao hơn do lạm phát, và 
chi phí lao động gia tăng. Hoàn thành dự án đúng 
tiến độ thể hiện sự thành công của công tác quản 
lý dự án, nhưng quy trình xây dựng bị phụ thuộc 

vào nhiều yếu tố không dự đoán được. Chúng có 
thể là năng lực của các bên liên quan, điều kiện môi 
trường, sự can thiệp các bên khác và các ràng buộc 
hợp đồng. 

Nguyên nhân gây chậm trễ tiến độ được xác 
định do CĐT chậm trễ trong quá trình thanh toán 
cho nhà thầu, chậm trễ cung cấp và vận chuyển 
thiết bị cho nhà thầu, có những yêu cầu khác trong 
quá trình thi công xây dựng, sự phối hợp giữa CĐT 
và các bên liên quan không đạt hiệu quả, chậm trễ 
trong việc đưa ra các quyết định, tạm ngưng công 
việc, những lỗi sai và không thống nhất trong tài 
liệu thiết kế, chậm trễ trong việc phát hành tài liệu 
thiết kế, bản vẽ chi tiết không đầy đủ và rõ ràng, 
người thiết kế không hiểu rõ những yêu cầu của 
CĐT, phần mềm thiết kế lạc hậu, hiểu sai quy trình 
thi công, không có kiến thức thực tế, trang thiết bị 
không được bảo quản tốt, thiếu kỹ năng vận hành 
thiết bị, thiếu nguồn nhân lực có tay nghề, năng 
suất lao động thấp, nắng nóng trong suốt quá trình 
thi công….[14,15]

Sự yếu kém trong quản lý hợp đồng, khả năng 
tài chính, quy trình thanh quyết toán, thay đổi điều 
kiện công trường, thiếu nguồn cung nguyên vật 
liệu, thay đổi thiết kế, thầu phụ và nhà cung cấp 
được chỉ định[13].

Sự thay đổi thiết kế, năng suất lao động kém, 
lập kế hoạch không đầy đủ, thiếu nguồn cung 
nguyên vật liệu, ước tính vật liệu không chính 
xác, thiếu lao động lành nghề,… được xác định là 
yếu tố trực tiếp gây ra chậm trễ tiến độ và chí phí 
nguyên vật liệu tăng cao do lạm phát, dự toán sai, 
thiếu kinh nghiệm quản lý, thiếu kinh nghiệm về 
loại dự án,… được xác định là yếu tố trực tiếp làm 
vượt chi phí [9, 10].

Quản lý và giám sát yếu kém, hỗ trợ quản lý dự 
án không hiệu quả, CĐT khó khăn trong quá trình 
huy động vốn, nhà thầu khó khăn tài chính, thay 
đổi thiết kế, điều kiện về địa chất thuỷ văn, CĐT 
chậm thanh toán cho nhà thầu, dự tính khối lượng 
công việc không đầy đủ hoặc sai sót, thiếu nguyên 
vật liệu, sai sót trong thiết kế, quản lý hợp đồng yếu 
kém, thị trường biến động, phương pháp thi công 
lỗi thời hoặc không phù hợp, nhà thầu không đủ 
năng lực kinh nghiệm, trì hoãn kiểm tra nghiệm 
thu công trình, nhà thầu thi công không đúng 
theo thiết kế, sự phối hợp giữa các bên, phát sinh 
thêm công việc, thiếu công nhân có tay nghề, thời 
tiết xấu, những trở ngại từ chính phủ như thay đổi 
thông tư, nghị định. 

3. Quản lý chi phí thi công xây dựng công trình
a. Nguyên tắc, yêu cầu quản lý chi phí thi công xây 
dựng công trình
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Để dự án hoàn thành đạt được các chỉ tiêu về 
thời gian, quy mô, ngân sách, chất lượng theo kế 
hoạch đề ra, nhà thầu cần phải đưa ra quy trình làm 
việc cụ thể, chặt chẽ trong suốt quá trình thi công. 
Một số quy trình quản lý chi phí thi công xây dựng 
đảm bảo bao gồm các bước:

Lập kế hoạch quản lý chi phí: Sau khi nhận thầu 
và trước khi bắt đầu thực hiện thi công xây dựng, 
nhà thầu cần xác định nguồn vốn để thi công, bao 
gồm vốn sở hữu, giá trị thanh toán và vay ngân 
hàng. Dự trù kinh phí để không làm gián đoạn công 
việc.Lập kế hoạch phân bổ vốn trong suốt quá trình 
thi công xây dựng.

Xác định chi phí đầu vào: Nhà thầu cần lập kế 
hoạch và giải pháp cho dòng tiền sau các đợt tạm 
ứng và thanh toán, hạn chế để tình trạng chưa đến 
thời hạn thanh toán đã hết tiền. Dựa vào tiến độ thi 
công và điều kiện hợp đồng để xác định cách thức 
lập kế hoạch.

Xác định chi phí đầu ra: Lập kế hoạch chi tiêu 
theo tiến độ dự án cho các công việc mua sắm thiết 
bị vật tư, máy móc thiết bị, trả tiền nhân công, kế 
hoạch tiền lương cho BĐH công trường và các chi 
phí phát sinh khác trong quá trình thi công. Lập dự 
toán chi phí và phân bổ dòng tiền phù hợp cho các 
hạng mục công việc.

Kiểm soát, điều chỉnh chí phí đầu ra, đầu vào: 
Thường xuyên so sánh dòng thu và dòng chi của 
các hạng mục để kịp thời giải quyết các sự cố bất 
ngờ làm phát sinh thêm chi phí. Kiểm soát chặt chẽ 
khối lượng của các nhà thầu phụ, tránh tình trạng 
khối lượng thanh toán cho nhà thầu phụ nhiều hơn 
thực tế gây thiệt hại cho bản thân doanh nghiệp.

b. Các yếu tố ảnh hưởng tới công tác quản lý chi phí 
thi công xây dựng
b1. Các yếu tố ảnh hưởng khách quan
Yếu tố về điều kiện tự nhiên và yêu cầu kỹ thuật 

của công trình
Đặc điểm của các dự án xây dựng là thực hiện 

ngoài trời nên chịu ảnh hưởng trực tiếp của các 
điều kiện thời tiết. Thời tiết khắc nghiệt hay thuận 
lợi ảnh hưởng tới chất lượng, tiến độ thi công của 
công trình. 

Các trường hợp phát sinh mà nhà thầu không 
lường trước được như dịch bệnh, chiến tranh.

Là sản phẩm duy nhất của một hoạt động thi 
công xây dựng nên yêu cầu kỹ thuật của mỗi công 
trình là riêng biệt, vì vậy đòi hỏi các cán bộ kỹ 
thuật của nhà thầu thi công, đơn vị tư vấn giám sát 
thường xuyên có mặt tại hiện trường để kịp thời 
điều chỉnh các sai sót không đáng có xảy ra, ngăn 
chặn các vấn đề phát sinh ảnh hưởng tới chất lượng, 

tiến độ và phát sinh thêm chi phí. 

Yếu tố về sự biến động của thị trường
Biến động giá vật tư xây dựng là một trong 

những rủi ro khách quan nhưng có tác động rất 
lớn đến công tác quản lý chi phí. Trong các năm 
gần đây, dịch bệnh covid gây ra tình trạng khủng 
hoảng toàn cầu, giao thương giữa các nước bị đình 
trệ. Đặc biết chiến tranh ở vùng Trung đông, tình 
trạng lạm phát làm giá cả nói chung và giá nguyên 
vật liệu nói riêng tăng lên nhanh chóng, ảnh hưởng 
tới chi phí thi công của nhà thầu.

 Trong thực tế, giá các loại vật liệu chủ yếu như 
thép, xi măng, cát, đá thường xuyên thay đổi do ảnh 
hưởng của cung - cầu thị trường, biến động kinh 
tế vĩ mô, chi phí vận chuyển và các yếu tố quốc tế. 
Khi giá vật tư tăng cao so với thời điểm lập dự toán, 
tổng chi phí thi công sẽ bị đội lên đáng kể, đặc biệt 
đối với các dự án có thời gian thi công dài. Nếu 
hợp đồng xây dựng không quy định rõ cơ chế điều 
chỉnh giá hoặc dự phòng chi phí không đầy đủ, nhà 
thầu sẽ phải gánh chịu phần chi phí tăng thêm, làm 
giảm hiệu quả tài chính của dự án. Ngược lại, nếu 
việc điều chỉnh giá không được kiểm soát tốt, có thể 
dẫn đến tranh chấp giữa các bên.. Vì vậy, việc dự 
báo xu hướng thị trường, cập nhật giá vật tư thường 
xuyên và xây dựng cơ chế điều chỉnh giá linh hoạt là 
yêu cầu quan trọng trong quản lý chi phí.

Cơ chế chính sách, môi trường, pháp luật của nhà 
nước

Các định mức, thông tư nghị định về thi công 
xây dựng công trình dù đã có những sửa đổi nhưng 
vấn còn rất xa rời thực tế xây dựng, các biện pháp 
thi công không còn phù hợp với công nghệ hiện đại 
ngày nay nữa. Còn nhiều các công tác định mức vật 
liệu, định mức nhân công bất hợp lý và định mức 
máy thi công không còn phù hợp thực tế nhưng 
chưa được chỉnh sửa. Do vậy, việc vận dụng định 
mức vào quá trình thi công gặp rất nhiều khó khăn. 

Loại hình, quy mô, cấp dự án
Tùy thuộc vào quy mô và loại hình của từng 

dự án, thì quy trình quản lý chi phí của nhà thầu 
cũng khác nhau. Công trình càng có quy mô lớn, 
cấp càng cao thì công tác quản lý chi phí sẽ càng 
phức tạp.

b2. Các yếu tố ảnh hưởng chủ quan
Nhà thầu khó khăn tài chính 
Yếu tố này ảnh hưởng lớn nhất tới công tác quản 

lý chi phí của nhà thầu. Đa phần nguyên nhân dẫn 
đến tình trạng trên xuất phát từ khả năng quản lý 
yếu kém của Ban chỉ huy công trường, phát sinh 
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thêm các công việc do các hạng mục thi công kém 
chất lượng, lãng phí vật tư máy móc… Ngoài ra, việc 
phải đặt cọc trước khi cung cấp vật liệu, thiết bị cho 
công trình trong khi giá trị thanh toán ít hơn cũng 
là nguyên nhân dẫn tới việc nhà thầu khó khăn tài 
chính, ảnh hưởng rất lớn tới kế hoạch phân bổ vốn 
của nhà thầu[15].

Năng lực tài chính của nhà thầu được xem là 
một trong những yếu tố cốt lõi ảnh hưởng trực tiếp 
đến hiệu quả quản lý chi phí thi công. Trong bối 
cảnh ngành xây dựng đòi hỏi vốn lưu động lớn và 
liên tục, việc nhà thầu gặp khó khăn tài chính sẽ 
làm gián đoạn dòng tiền phục vụ cho các hoạt động 
như mua sắm vật tư, chi trả nhân công, vận hành 
thiết bị và thanh toán cho các nhà thầu phụ. Khi 
dòng tiền bị thiếu hụt, nhà thầu buộc phải giãn tiến 
độ thi công, sử dụng nguồn lực không tối ưu hoặc 
vay vốn với lãi suất cao, từ đó làm gia tăng chi phí 
tài chính và chi phí gián tiếp. Ngoài ra, áp lực tài 
chính còn có thể dẫn đến các quyết định mang tính 
ngắn hạn như lựa chọn vật liệu giá rẻ, cắt giảm chi 
phí kiểm soát chất lượng hoặc giảm nhân lực có tay 
nghề cao, làm ảnh hưởng tiêu cực đến chất lượng 
công trình và làm phát sinh chi phí sửa chữa về sau. 
Do đó, khả năng đảm bảo nguồn vốn và quản lý 
dòng tiền hiệu quả là điều kiện tiên quyết để kiểm 
soát chi phí thi công.

Vật tư không đảm bảo chất lượng
Chất lượng vật tư đầu vào có ảnh hưởng trực 

tiếp đến cả chi phí và chất lượng công trình xây 
dựng. Khi vật tư không đáp ứng tiêu chuẩn kỹ thuật 
hoặc không phù hợp với yêu cầu thiết kế, các rủi ro 
như hư hỏng, xuống cấp nhanh hoặc không đạt yêu 
cầu nghiệm thu có thể xảy ra[14]. Điều này buộc 
nhà thầu phải thực hiện các biện pháp khắc phục 
như sửa chữa, gia cố hoặc thay thế, làm phát sinh 
chi phí bổ sung và kéo dài thời gian thi công. Không 
chỉ dừng lại ở chi phí trực tiếp, việc sử dụng vật tư 
kém chất lượng còn làm tăng chi phí gián tiếp liên 
quan đến quản lý, giám sát và kiểm định lại. Trong 
một số trường hợp nghiêm trọng, chất lượng vật tư 
không đảm bảo còn ảnh hưởng đến an toàn công 
trình và uy tín của nhà thầu. Do đó, công tác kiểm 
soát chất lượng vật tư từ khâu lựa chọn nhà cung 
cấp, kiểm tra đầu vào đến bảo quản và sử dụng cần 
được thực hiện nghiêm ngặt nhằm hạn chế tối đa 
các chi phí phát sinh.

Sai sót trong quá trình thi công 
Các công trình xây dựng đều xảy ra các sự cố lớn 

nhỏ trong quá trình hoạt động thi công xây dựng, 
tuy nhiên cách giải quyết các vấn đề đó phải dựa 
vào năng lực của ban điều hành công trình. Cách 

giải quyết các vấn đề có ảnh hưởng nhiều ít đến chi 
phí của nhà thầu, liên quan chặt chẽ tới năng lực 
của ban điều hành công trình [15]. Nguyên nhân 
chính dẫn tới các sai sót thường xuất phát từ việc 
kỹ thuật công trình chưa đủ năng lực kinh nghiệm 
thi công, hoặc chưa kiểm tra giám sát chặt chẽ các 
hoạt động của thầu phụ, tổ đội. Sự phối hợp giữa 
các phòng ban chưa đạt hiệu quả cao, tình trạng 
đùn đẩy trách nhiệm giữa các bộ phận hoạt động 
tại công trình.

Sai sót trong quá trình thi công là một trong 
những nguyên nhân phổ biến làm gia tăng chi phí 
xây dựng. Các sai sót có thể xuất phát từ nhiều 
nguyên nhân như trình độ tay nghề của công nhân 
không đồng đều, thiếu giám sát kỹ thuật, không 
tuân thủ quy trình thi công hoặc hiểu sai bản vẽ 
thiết kế. Khi xảy ra lỗi, nhà thầu thường phải tiến 
hành thi công lại, sửa chữa hoặc điều chỉnh, làm 
tăng chi phí nhân công, vật liệu và thiết bị, đồng 
thời kéo dài tiến độ dự án. Bên cạnh đó, các sai sót 
này còn có thể gây ra tổn thất gián tiếp như giảm 
năng suất lao động, phát sinh chi phí quản lý và 
thậm chí dẫn đến tranh chấp hợp đồng. Do đó, việc 
nâng cao năng lực kỹ thuật, tăng cường kiểm soát 
chất lượng tại hiện trường và áp dụng các công cụ 
quản lý hiện đại là giải pháp cần thiết để hạn chế sai 
sót và kiểm soát chi phí hiệu quả.

Chủ đầu tư chậm trễ thanh toán cho nhà thầu
Tình trạng chủ đầu tư thanh toán cho nhà thầu 

chậm trễ hầu như xảy ra ở nhiều công trình xây 
dựng do các yếu tố khách quan, thay đổi thông tư 
nghị định, thủ tục phê duyệt thay đổi phải được 
nhiều cơ quan ban ngành thông qua và công tác lập 
kế hoạch chưa sát với thực tế, khiến khả năng giao 
và giải ngân vốn của các bộ, cơ quan trung ương và 
địa phương không thể sát được với khả năng thực 
hiện của từng dự án, điều này ảnh hưởng đến tiến 
độ thi công xuất phát từ việc thay đổi kế hoạch phân 
bổ vốn của nhà thầu, khả năng huy động vốn và trả 
lãi vay [13]. Nhà thầu phụ thiếu năng lực dẫn đến 
hạng mục công trình thi công không đảm bảo chất 
lượng, biện pháp thi công không hợp lý phát sinh 
thêm khối lượng công việc nằm ngoài hợp đồng, 
chi phí thi công xây dựng tăng lên.

Tiến độ thanh toán của chủ đầu tư là yếu tố có 
ảnh hưởng trực tiếp đến dòng tiền và khả năng tổ 
chức thi công của nhà thầu. Khi chủ đầu tư chậm 
trễ thanh toán, nhà thầu sẽ gặp khó khăn trong việc 
duy trì hoạt động sản xuất, đặc biệt là trong việc 
thanh toán cho nhà cung cấp, nhân công và nhà 
thầu phụ. Điều này có thể dẫn đến tình trạng gián 
đoạn thi công, giảm năng suất lao động và kéo dài 
tiến độ dự án. Đồng thời, để bù đắp thiếu hụt dòng 
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tiền, nhà thầu thường phải sử dụng vốn vay, làm 
phát sinh chi phí lãi vay và tăng chi phí tài chính. 
Trong dài hạn, tình trạng chậm thanh toán còn có 
thể làm suy giảm niềm tin giữa các bên, gia tăng 
nguy cơ tranh chấp hợp đồng và ảnh hưởng tiêu 
cực đến hiệu quả quản lý chi phí. Do đó, việc thiết 
lập cơ chế thanh toán rõ ràng, minh bạch và tuân 
thủ đúng tiến độ là điều kiện quan trọng để đảm 
bảo sự ổn định tài chính và kiểm soát chi phí trong 
dự án xây dựng.

Trình độ bộ máy, quy chế quản lý của nhà thầu 
thi công 

Trình độ, chuyên môn, năng lực quản lý của cán 
bộ kỹ thuật nhà thầu đóng vai trò quan trọng đối 
với công tác quản lý dự án bởi vì một dự án là thành 
công nếu đạt được các chỉ tiêu về chất lượng thực 
hiện, tiến độ, chi phí và quy mô [9]. Dưới góc độ 
quản lý chi phí của nhà thầu, dự án thành công là 
dự án đem lại lợi nhuận cho nhà thầu. Vì vậy, nhà 
thầu cần có kế hoạch và quy trình quản lý chi phí rõ 
ràng, chặt chẽ, tránh tình trạng gian lận đơn giá xây 
dựng giữa cán bộ kỹ thuật và nhà cung cấp.

Quy chế quản lý của nhà thầu có vai trò quan 
trọng, thể hiện phạm vi công việc, chức năng, quyền 
hạn của từng thành viên dự án, từ đó nâng cao chất 
lượng công tác quản lý dự án cùng với đó là công 
tác quản lý chi phí của nhà thầu đạt hiệu quả cao.

Cơ sở vật chất, trang thiết bị
Hệ thống thông tin và các công cụ dùng trong 

công tác quản lý dự án nói chung và quản lý chi phí 
dự án xây dựng nói riêng bao gồm: các tài liệu về 
các tiêu chuẩn, định mức, đơn giá dùng trong quản 
lý kỹ thuật, quản lý thời gian và quản lý chi phí. Các 
báo cáo định kỳ các tổng kết… về kết quả thực hiện 
các công việc của dự án. Khi cán bộ của nhà thầu 
được cung cấp đủ phương tiện, trang thiết bị, ứng 
dụng tốt công nghệ thông tin trong quản lý và kỹ 
năng sử dụng thành thạo các công cụ quản lý dự án 
sẽ là nhân tố thúc đẩy công tác quản lý chi phí của 
nhà thầu.

Phương pháp quản lý chi phí
Mỗi nhà thầu đều có quy chế làm việc, phương 

pháp, quy trình quản lý chi phí riêng biệt. Vì vậy để 
một dự án thành công, nhà thầu cần có một kế hoạch 
và quy trình quản lý chi phí chi tiết và hiệu quả. Nhà 
thầu nào có phương pháp quản lý khoa học, đúng 
pháp luật, ứng dụng linh hoạt sẽ là nhân tố thúc đẩy 
cho công tác quản lý chi phí được hiệu quả

Hệ thống định mức, đơn giá nội bộ của nhà thầu
Mỗi nhà thầu có các định mức, đơn giá nội bộ 

khác nhau. Để áp dụng cho dự án xây dựng cụ thể, 
nhà thầu cần xem xét đến tất cả các yếu tố sao cho 
kết quả đem lại là hiệu quả nhất. Các dự án xây 
dựng được thực hiện ở các khu vực khác nhau, vậy 
nên việc áp dụng định mức, đơn giá nào cho phù 
hợp phải dựa vào kinh nghiệm của các nhà quản lý. 
Hệ thống định mức, đơn giá, chi tiết, cụ thể, hợp lý 
sẽ là yếu tố quyết định tới lợi nhuận thu về của nhà 
thầu thi công[14].

4. Kết luận
Như vậy, công tác quản lý chi phí thi công chịu 

ảnh hưởng đồng thời từ nhiều nhóm yếu tố như 
nội tại dự án, thị trường, năng lực tài chính và môi 
trường quản lý [13]. Trong đó, các vấn đề như chậm 
thanh toán, quản lý hợp đồng chưa hiệu quả, biến 
động giá vật liệu, hạn chế về công nghệ và năng lực 
tài chính là những nguyên nhân chính làm phát 
sinh chi phí và kéo dài tiến độ [14,15].

Nhìn chung, sự thiếu liên kết và đồng bộ giữa 
các yếu tố này làm giảm hiệu quả quản lý chi phí. 
Do đó, cần có giải pháp tổng thể như cải thiện cơ 
chế thanh toán, nâng cao quản lý hợp đồng, ứng 
dụng công nghệ, chủ động kiểm soát biến động thị 
trường và tăng cường năng lực tài chính nhằm đảm 
bảo dự án hoàn thành đúng tiến độ, trong ngân 
sách và đạt chất lượng [16,17].

Căn cứ dựa trên phân tích về sự chậm trễ và 
thiếu tính liên kết giữa các yếu tố liên quan trong 
dự án

Việc chậm thanh toán khối lượng các hạng mục 
công trình đã hoàn thành là một vấn đề phổ biến và 
thường xảy ra trong các dự án xây dựng. Các yếu tố 
này thường tồn tại ở các dự án mà nhà thầu không 
có nguồn vốn dự phòng hoặc có nhưng không đủ 
để tiếp tục thực hiện công việc xây dựng, các dự án 
sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước do thủ tục 
thanh toán, giải ngân mất nhiều thời gian cũng như 
phải tuân thủ các thông tư nghị định và liên quan 
đến các cấp ban ngành. 

Quản lý hợp đồng luôn là một vấn đề của các 
nhà quản lý trong các dự án xây dựng. Đa phần 
trong các dự án xây dựng, giai đoạn đầu của dự án 
nhà thầu và các nhà quản lý nỗ lực để lấy được các 
hợp đồng xây dựng, tuy nhiên sau khi nhận được 
gói thầu, các nhà quản lý chỉ tập trung vào việc thực 
hiện hợp đồng chứ ít quan tâm đến các điều khoản 
ràng buộc trong hợp đồng. Trong nhiều trường 
hợp, hợp đồng công việc không chặt chẽ nên không 
thể được sử dụng như một công cụ để giải quyết khi 
xảy ra các xung đột giữa các bên. 

Nhiều thông tư, nghị định do chính phủ ban 
hành cố gắng hướng dẫn hoặc kiểm soát công việc 
quản lý hợp đồng trong xây dựng nhưng cần có các 
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chuyên gia và các nhà chuyên môn trong quản lý hợp 
đồng hướng dẫn do có quá nhiều thủ tục và phải 
được phê duyệt từ các cấp ban ngành trong việc thực 
hiện, dẫn đến hiệu quả thực hiện chưa cao.

Thiết bị, phương pháp thi công lỗi thời và không 
đầy đủ sẽ gây ra tình trạng chậm trễ tiến độ, làm 
phát sinh thêm chi phí cho nhà thầu. Trong các dự 
án xây dựng lớn, sở hữu công nghệ hiện đại là yếu 
tố không thể thiếu để hoàn thành dự án. Ngành Xây 
dựng đã và đang cố gắng để tiếp thu và chuyển giao 
công nghệ tiên tiến từ các nước phát triển, đã có 
một số thành công đầu tiên như mô hình thông tin 
công trình (BIM) [11]. Tuy nhiên, các công nghệ 
này vẫn chưa được sử dụng rộng rãi. Một số khó 
khăn nảy sinh đó là làm thế nào để tích hợp công 
nghệ mới hiện đại đến Việt Nam và đào tạo nhân 
lực vận hành công nghệ này. 

Một nguyên nhân ảnh hưởng xấu lớn đến các 
dự án lớn ở Việt Nam mà các nhà thầu và các bên 
tham gia thường xuyên phải đối mặt là việc không 
lường trước được điều kiện thời tiết, địa điểm, địa 
chất, dẫn đến chậm trễ tiến độ và phát sinh thêm 
chi phí. Các dự án lớn thường có thiết kế phức tạp 
hơn, cùng với đó là các điều kiện địa chất thay đổi 
bất ngờ dọc theo chiều dài của Việt Nam, chủ yếu 
bắt nguồn từ địa chất yếu. Với những rủi ro này, 
cần phải xem xét các điều kiện của hợp đồng để 
phân bổ rủi ro một cách công bằng giữa các bên 
liên quan [16].

Căn cứ dựa trên phân tích về thị trường
Yếu tố này ảnh hưởng rất lớn đến các công trình 

xây dựng. Đối với các dự án lớn, dự án đặc thù cần 
nguồn nguyên vật liệu đặc biệt phải nhập khẩu từ 
các nước khác xảy ra tình trạng kéo dài tiến độ thi 
công. Mặt khác, sự phát triển nhanh chóng của 
ngành xây dựng đòi hỏi một lượng lớn nguyên vật 
liệu xi măng, sắt thép, gạch... trong khi đó nguồn 
cung trong nước chưa đáp ứng kịp thời, dẫn đến sự 
thiếu hụt nguyên liệu và giá cả gia tăng cao. 

Trong một vài trường hợp, các nhà cung cấp 
nguyên vật liệu không đáng tin cậy cũng là nguyên 
nhân gây ra tình trạng trên, một số nhà cung cấp 
đầu cơ nguyên vật liệu để thu lợi từ việc giá nguyên 
vật liệu tăng cao. Các nhà thầu là đối tượng chịu tổn 
thất lớn nhất về sự sai sót trong việc dự đoán những 
trường hợp có thể xảy ra nhưng chủ đầu tư và nhà 
tư vấn cũng phải chịu một phần trách nhiệm. 

Vì vậy, cần đánh giá năng lực và cam kết của các 
bên trong việc lập kế hoạch và khảo sát kỹ lưỡng 
những yếu tố có thể ảnh hưởng tới dự án [16]. Biến 
động giá cả của thị trường, trong hầu hết các trường 
hợp, rất khó dự đoán vì nó thuộc về nguyên nhân 
khách quan, chịu sự tác động của nhiều yếu tố. Về 

cơ bản, đó là kết quả của xu hướng lạm phát ở các 
nước đang phát triển hoặc sự đầu cơ của các nhà 
cung cấp. Tuy nhiên, nhà thầu và các bên liên quan 
cần phải có những giải pháp hạn chế sự ảnh hưởng 
của giá cả thị trường tới dự án, đảm bảo dự án được 
hoàn thành đúng tiến độ, trong ngân sách cho phép 
và đảm bảo chất lượng. 

Căn cứ dựa trên phân tích về khả năng tài chính
Yếu tố này bao gồm hai vấn đề là khả năng tài 

chính của chủ đầu tư và khả năng tài chính của nhà 
thầu. Đối với các dự án sử dụng nguồn ngân sách 
nhà nước, yếu tố khả năng tài chính của chủ đầu 
tư xuất phát từ sự quản lý yếu kém của các cấp ban 
ngành liên quan đến dự án hoặc sự thay đổi thông 
tư nghị định ảnh hưởng đến quá trình giải ngân. 
Yếu tố khả năng tài chính của nhà thầu xuất phát 
từ năng lực tài chính, khả năng huy động vốn, kế 
hoạch phân bổ và những sự cố, yêu cầu trong quá 
trình thực hiện dự án làm cho chi phí dự án tăng 
lên. Khối lượng công việc đã hoàn thành không 
thể thực hiện thanh toán giải ngân cùng với đó là 
nguồn tiền của nhà thầu không được huy động kịp 
thời dẫn tới tình trạng chậm trễ tiến độ.

Đối với các dự án tư nhân, chủ đầu tư nên chuẩn 
bị một quỹ dự phòng trong quá trình thực hiện dự 
án, xây dựng phương án tài chính để thanh toán 
cho nhà thầu theo hợp đồng. Mặt khác, nhà thầu 
phải chuẩn bị chi tiết kế hoạch tài chính cho dự án 
khả thi và phải được chủ đầu tư phê duyệt như một 
trong những tiêu chí quan trọng của hợp đồng [17].

Căn cứ dựa trên phân tích các yếu tố khác
Các yếu tố khác như chính phủ, người lao động, 

mâu thuẫn trong quá trình thi công, tạo ra ít bất 
lợi hơn trong giai đoạn xây dựng. Tuy nhiên, nhà 
thầu cũng nên chú ý đến chúng để giảm thiểu rủi ro 
tiềm ẩn. Đến hiện tại, sau nhiều lần ban hành thông 
tư, nghị định thay thế cũng như các văn bản hưởng 
dẫn sử dụng, chính phủ Việt Nam đã và đang cố 
gắng tạo điều kiện cho các doanh nghiệp xây dựng 
vừa và nhỏ có cơ hội thực hiện những công trình 
có quy mô lớn. Vì vậy, nhiều vấn đề liên quan đến 
chính phủ đã được hạn chế, giảm bớt. Tuy nhiên, 
tham nhũng, quan liêu, đơn giá, định mức một số 
công tác không phù hợp thực tế vẫn còn cản trở sự 
quan tâm của các nhà thầu. 

Sự phát triển nhanh chóng của ngành xây dựng 
đòi hỏi một số lượng lớn nguồn cung nhân lực. 
Cùng với sự phát triển của ngành xây dựng, số 
lượng công nhân xây dựng cũng tăng theo từng 
năm tuy nhiên chất lượng lao động, khả năng tiếp 
thu, ý thức làm việc vẫn chưa đáp ứng kịp thời. 
Điều này sẽ ảnh hưởng đến tiến độ của các dự án, 
đặc biệt là các dự án xây dựng lớn cần khai thác 
công nghệ phức tạp, hiện đại.
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dựng chủ động đầu tư, đổi mới công nghệ và phát 
triển các dự án theo định hướng kinh tế xanh trong 
tương lai.

Dựa trên kết quả đánh giá mức độ ảnh hưởng 
của các nhóm nhân tố, nghiên cứu góp phần làm 
cơ sở cho việc đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao 
hiệu quả áp dụng kinh tế xanh và thúc đẩy phát 
triển bền vững ngành xây dựng tại Việt Nam.q
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